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LES SOINS
- ESTHETIQUES

Dossier réalisé par Jeanne MARIE

A la fois soin esthétique et soin
relationnel, la socio-esthétique
est de plus en plus pratiquée
en Ehpad. Cette discipline per-
met non seulement d’améliorer
le bien-étre physique et moral
des résidents mais également
de renforcer la confiance en soi.
Une créme appliquée sur des
mains fragilisées permet aussi de
renouer le contact et de partager
un doux moment une histoire
personnelle de vie, Uépilation
des sourcils donne aussitot du
caractére a un regard efface,
un rouge a levres apporte de
'éclat, tandis que la fragrance
d’un parfum fait ressurgir des
souvenirs enfouis...
Silanimateur peut s’essayer

a quelques soins de base, il ne
peut pas remplacer un profes-

sionnel de la socio-esthétique.

INTERVIEWS

Les cours d’esthétique a option
humanitaire et sociale

a

n France, les socio-esthéciennes peuvent

se former au Codes (Cours d’esthétique
4 option humanitaire et sociale). Lucette Fabisch,
ancien cadre infirmier de I’hépital de Tours, en est la
vice présidente.

Pouvez-vous présenter le Codes ?

C’est une association qui a vocation a la fois a former
et & promouvoir la socio-esthétique.

Renée Rousiére, une esthéticienne qui avait son institut
a Tours dans les années 1950, s'était rendu compte
que ses clientes les plus fragiles se sentaient mieux
aprés les soins — non seulement leur peau était plus
douce mais leur moral était meilleur ! Elle a alors souhaité
en faire bénéficier les plus démunis. Pendant trois ans,
elle a pratiqué bénévolement des soins esthétiques
a I'hopital psychiatrique de Tours. Les psychiatres
vérifiaient chaque jour I'efficacité de son travail et a leur
demande elle est intervenue au cours de congrés pour
témoigner de son expérience. Au fil du temps, Renée
Rousiére s’est dit que d’autres populations, comme les
détenus, méritaient de bénéficier de soins esthétiques.



Y a-t-il de nombreux débouchés, notamment dans
les Ehpad ?

Elles sont une vingtaine d’éleves a chaque session
(deux par an), venues de toute la France et des DOM
TOM. Une fois le cursus finalisé et le stage effectué, un
dipléme reconnu leur ouvre les portes de I'emploi,
souvent en tant qu’auto-entrepreneur. Nous avons la
chance d’'avoir un partenariat avec Ag2r La Mondiale
qui finance une année de socio-esthétique dans des
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Ehpad dans le but de faire connaitre notre
discipline. Quant a la Fondation L'Oréal,
elle finance aussi des postes de socio-es-
thétiques. C'est-a-dire que, chaque année,
15 établissements (Ehpad, hopitaux et
autres) regoivent des subventions pour
faire intervenir des socio-esthéticiennes.
Plus notre métier sera connu, plus il sera
recherché dans les établissements. am =
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Formée au CODES et a présent membre active de
I’association, Corinne Prat, socio-esthéticienne
qui exerce & Saint-Périne, centre gériatrique de
I’AP-HP a Paris 16e, répond & nos questions.

Qu’apportent les soins esthétiques aux résidents
en Ehpad ?

D’abord du bien-étre. Leur apaisement est facteur d’af-
firmation de soi, de réadaptation sociale et d’ouverture vers
I’extérieur. Mais I'intervention d’une socio-esthéticienne
peut aussi permettre de compenser les troubles de la
communication verbale grace a la prise de conscience
de son enveloppe corporelle. Des perceptions telles
que 'odeur agréable d'un parfum ou d’une créme et
les sensations tactiles vont renvoyer la personne a des
plaisirs, déclencher des souvenirs. L’atmosphére créée
lors du soin va lui offrir un cocon dans lequel elle se sent
en sécurité, et lui permettre de se détendre, de s’évader
et de s’exprimer.

Quels sont les soins les plus appréciés ?

D’aprés mon expérience, ce sont les mo-
delages mains ou visage. Mais au-dela
de cela, c’est un accompagnement, une
écoute individualisée qui plait.

Qui peut faire de la socio-esthétique ?
Faut-il faire venir des intervenants
extérieurs dans les Ehpad ou bien un
animateur (une fois formé) peut-il pro-
poser des soins esthétiques ?

Je ne le recommande pas. Les animateurs
travaillent avec les socio-esthéticiennes
et non a leur place. lls peuvent monter
avec elles des animations autour de |'es-
thétique mais ils n'ont ni la qualification,
ni la connaissance suffisante de la peau ou
de la cosmétique. A la rigueur, ils peuvent

TEMOIGNAGES

UN MASSAGE... DES OREILLES !

oS Tl s e s A la résidence autonomie Les Blés d’Or
La socio-esthétique est un métier spéci- a Verriéres-en-Anjou (Maine-et-Loire]

fique au cceur de la pluridisciplinarité. Pour

I'exercer il y a des conditions, notamment \\J
étre titulaire d'un dipléme d’état en
esthétique-cosmétique, complété par une
solide expérience en esthétique pour
acquérir des compétences techniques. ||

vant de prendre ses fonctions d’animatrice
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faut aussi faire preuve d'une expérience
dans le social, le médical, ou I’humani-
taire pour accéder a la formation CODES.
C’est grace a cette double compétence
mais aussi a un statut bien différencié
de celui des professionnels soignants
ou socio-éducatifs que la socio-esthéti-
cienne apporte un regard, une écoute et
un service différents et complémentaires
des autres professionnels.

au sein de la résidence en 2006, Nadine
Mangeard a d’abord travaillé dans le secteur du handi-
cap, avec une formation AMP. « Cette connaissance du
secteur handicap, liée a une activité extra-professionnelle
sur le bien et mieux-étre de la personne qu’elle exerce a
domicile, fait que Nadine trouve et met en place des ateliers
originaux pour le plus grand plaisir des résidents », témoigne
Dominique Dalifard, directeur de cet établissement de 72
résidents. Mais I'animatrice des Blés d’Or a encore bien
d’autres cordes a son arc :



« J'al vécu quelques années au Canada ou j’ai fait une
formation aux massages aux huiles essentielles dans un
salon d’esthétique. Je me suis spécialisée en auriculo-
thérapie ». Qu'est-ce donc ? Une pratique qui repose
sur I'hypotheése qu’il existe une correspondance entre
I'oreille externe et les différents organes du corps.
Cette technique trés ancienne permet, par pressions
et rotations, de rééquilibrer I'organisme. « Quand je
suis arrivée aux Blés d’Or, j'ai eu trés envie de mettre
en place ce type d’atelier pour les ainés (en plus de
nombreuses autres activités), surtout dans un objectif de
massage-détente, se souvient I'animatrice. Le directeur
m'a donné son aval pour proposer cette activité un jeudi
par mois ». Encore fallait-il convaincre les résidents, peu
familiers de ce type d’approche. « Lors d’une réunion,
Jj'ai donné de nombreuses informations sur les oreilles
et j'ai surtout présenté l'auriculothérapie comme un
moment de détente. Les résidents ont été charmés et
se sont tout de suite inscrits pour y prendre part ».

Nadine Mangeard utilise de I'huile végétale mélangée
a quelques gouttes d’huile essentielle de lavande.
Elle propose a la personne de se mettre en position
semi-allongée dans un fauteuil électrique avec une
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musique douce en fond sonore. « /| faut
veiller au rythme du massage, et a la
chronologie du soin - les mouvements
doivent toujours se faire du lobe au haut
de l'oreille. Bien sir je dose la pression,
d’autant que les ainés ont la peau plus fragile
que les autres ! »

Les bienfaits constatés ? Un relachement
total du mental et des tensions du corps.
Les personnes agées ne sentent plus
leurs douleurs, les pensées ruminées
s’envolent, certains s’endorment méme
apaisés pendant les 25 minutes de soin.
Quand une personne est enrhumée, elle
est rapidement décongestionnée. « Les
résidents se donnent le mot. Certains
reviennent chaque mois. Les habitués ne
peuvent plus s’en passer ! ».

L'animatrice termine toujours ce soin par
un massage du visage, « cette fois dans un
but purement esthétique ». Elle peut aussi
s'occuper des mains et des pieds.

1.



UNE SOCI0-ESTHETICIENNE
SALARIEE D'UN EHPAD

A Notre-Dame du Sacré Ceeur 3
Issoudun (Indre)

v

éléne Flagel est I'une des rares socio-

esthéticiennes & exercer a temps plein
dans un Ehpad. C’est I'établissement Notre-Dame du
Sacré Cceur (en mandat de gestion association Chemins
d’Espérance), qui a décidé dés 2010 de consacrer une
part de son budget de fonctionnement a une mission
« Bien-étre ». « Jintervenais déja dans cet établissement
de 54 lits une fois par mois depuis 2007 », précise la
professionnelle qui a été formée au CODES au début
des années 2000. C'était dans le cadre d'une reconver-
sion professionnelle : « J'avais envie de me sentir utile
auprés des personnes. La socio-esthétique collait
particulierement a mes envies car je ne me reconnaissais.
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pas dans les soins esthétiques auprés des
bien-portants. Je voulais apporter du bien-
étre a des personnes qui en avaient besoin
mais qui n'y avaient pas acceés facilement.
» Héléne Flagel a exercé un temps dans
un service d'oncologie et auprés des per-
sonnes en insertion professionnelle avant
de rejoindre I'Ehpad Notre-Dame du Sa-
cré Cceeur.

Elle rythme sa semaine par une alternance
de soins individuels en chambre et d’ateliers
collectifs. Dans le premier cas - épilations,
manucures, beautés de pied, soins du
visage, modelages... -, elle privilégie le
contact au plus prés de la personne agée.
« C'est une attention particuliére que je
leur accorde pendant ce temps donné,
une considération faite au résident en tant
qu’individu, et surtout une écoute-non
meédicalisée, complémentaire a la prise
en charge de I'équipe soignante ». Quand
la socio-esthéticienne prend son poste
le matin a la résidence, aprés avoir pris
connaissance des transmissions, elle se
renseigne aupres des infirmiéres sur les
besoins des personnes agées ; sa journée
s'organise ensuite autour de ces informa-
tions.

Quant aux ateliers a plusieurs (une dizaine
de résidents tout au plus), qui se déroulent
sur des temps définis, ils consistent, en
dehors du soin en tant que tel (a I'occasion
d’exercices de dextérité des mains par
exemple), a aider les résidents a trouver
leur place au sein du groupe et donc au
sein de I'établissement.

C'est lors de ces ateliers de groupe - qui
durent entre 30 minutes et 1 heure selon le
degré de dépendance - qu'Héléne Flagel
collabore le plus avec I'animatrice de I'Ehpad,
elle aussi salariée a plein temps. « Ensemble,
nous observons les résidents afin de répondre
au mieux a leurs besoins ».

Ainsi, elles ont mis au point un atelier double
« Eveil des sens et pétisserie » ol chacune
apporte sa touche et ses compétences.

En dehors de la socio-esthétique pure,
Héléne Flagel a continué a se former : elle
est a présent diplémée en sophrologie et en
réflexologie plantaire, ce qui lui permet de
proposer des ateliers de relaxation.

« Ce sont des moments privilégiés pour que
les personnes agée se recentrent sur elles
et soient a I'écoute de leur corps »
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